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Sie erreichen uns
per Telefon: 01 524 50 15 / 300
per Mail: malva@interface-wien.at

MALVA - Startbegleitung 
für aus der Ukraine geflüchtete Menschen

Wir sind eine Beratungsstelle der Wiener Flüchtlingshilfe und beraten in den Sprachen 
Ukrainisch, Russisch, Tschetschenisch, Georgisch, Englisch, Dari/Farsi und Deutsch.

Sie erhalten bei uns in persönlichen Beratungsgesprächen ohne Terminvereinbarung alle  
praktischen Informationen:

	 für Ihr Leben in Wien

	 zu Ihren Perspektiven und Möglichkeiten

	 wenn Sie oder Ihre Familie gesundheitliche Probleme  
	 (Behinderungen, chronische Erkrankungen etc.)  
	 haben über das gesundheitliche Versorgungssystem in Wien 

	 bei familienrechtlichen Fragestellungen

	 bei familiären Problemen

	 wenn Sie alleinerziehend sind

	 zu Ihrem Spracherwerb, Ihrer Ausbildung und Ihrer Arbeit

	 zur Bildung und Ausbildung Ihrer Kinder

Bitte 
bringen 

Sie Ihren 
Meldezettel 

mit!

Unsere Öffnungszeiten sind:
Montag, Dienstag, Donnerstag: 	
8.30 bis 12:00, 13:00 bis 15:00
Mittwoch und Freitag: 		
8.30 bis 12:00

Sie finden uns in der 
Gerhardusgasse 25, 1200 Wien

U6 Station Jägerstraße oder
Straßenbahn 31 Station Gerhardusgasse

www.interface-wien.at



Bankverbindung: BANK AUSTRIA
IBAN: AT421200051428017943
BIC: BKAUATWW
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Контакти:
Тел.: 01 524 50 15 / 300
Електронна пошта: malva@interface-wien.at

МАЛЬВА - базовий супровід для 
тимчасово переміщених осіб з України 

„Мальва“ - новий проект для біженців з України. Ми надаємо консультації українською, 
російською, чеченською, грузинською, англійською, дарі/фарсі та німецькою мовами.

У нас Ви отримаєте персональну консультацію без попереднього запису на всі актуальні 
теми щодо:

	 Вашого проживання у Відні 

	 Ваших перспектив та можливостей в Австрії

	 ситуацій, коли Ви або члени Вашої сім‘ї мають проблеми зі здоров‘ям  
	 (інвалідність, хронічні захворювання тощо)  

	 сімейного права

	 сімейних проблем 

	 проблем, із якими зіштовхується одинока матір чи одинокий батько 

	 Вашого володіння німецькою мовою, Вашої освіти і Вашої роботи

	 навчання та освіти Ваших дітей

Будь ласка, 
візьміть із собою 

Вашу офіційну 
прописку 

(Meldezettel)! 

Наші години роботи: 
Пн., вт., чт. - 8:30-12:00; 13:00-15:00
Ср., пт. - 8:30-12:00

Наша адреса:
Вул. Gerhardusgasse 25, 1200 Відень 

Зупинка метро U6 - Jägerstraße або 
Зупинка трамваю 31 - Gerhardusgasse

www.interface-wien.at


